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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

pro podnikatele a pravnické osoby
pro prodej zboZi prostfednictvim on-line obchodu na internetové adrese

www.technicstore.cz

provozované obchodni spole¢nosti

AutoTechnics Assistance s.r.o.
se sidlem Konévova 29/21, 130 00 Praha 3
identifikacni ¢islo: 094 20 657
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 336142

1. UVODNi USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky“) obchodni spolecnosti AutoTechnics Assistance s.r.o. , se sidlem
Konévova 29/21, 130 00 - Praha 3, identifikacni Cislo: 09420657, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 336142 (dale jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢.
89/2012 Sbh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obcansky zakonik”) vzajemnd prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi
proddvajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese www.technicstore.cz
(dale jen ,,webova stranka“), a to prostrednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®).
Obchodni podminky se nevztahuji na pripady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit zboZzi od prodavajiciho, je
soukromou osobou, jeZ nejednd pii objednavani zbozi v ramci své podnikatelské cinnosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani. Pro tyto pfipady jsou v platnosti , VSeobecné obchodni podminky pro spotrebitele”.
Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé
maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou
vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lIze uzavfit v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti
vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1

2.2,

2.3.

2.4,
2.5.

2.6.

Na zdkladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici pristupovat do svého uZivatelského
rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani mize kupujici provadét objedndvani zbozi (dale jen ,uZivatelsky ucet”).
Webové rozhrani obchodu umoziuje kupujicimu provadét objedndvani zbozi téz bez registrace, pfimo z webového
rozhrani obchodu.

Pti registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny udaje.
Udaje uvedené v uzivatelském uctu je kupujici pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v
uzivatelském uctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uZzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat micenlivost
ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského uctu.

Kupujici neni oprdvnén umoznit vyuzivani uZivatelského Gctu tretim osobdm.

Proddvajici mlze zrusit uzZivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svij uZivatelsky ucet déle nez 24 mésicl
nevyuziva, Civ pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni proddvajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
tretich osob.

3. UZAVRENi KUPNi SMLOUVY

3.1

Veskera prezentace zboZi umisténa na webovém rozhrani obchodu s aktudlni skladovou dostupnosti oznacena
,,SKLADEM* je obecné zdvaznym ndvrhem na uzavieni Kupni smlouvy, s vyjimkou zjevné chyby (ceny, ktera se zfetelem ke
vsem okolnostem, zejména obvyklym cenam zboZzi na trhu, nemuze byt spravna, kdyZ nedosahuje ani vyrobnich nakladu
na zboizi).
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3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Veskerd prezentace zboZzi umisténd na webovém rozhrani obchodu s aktualni skladovou dostupnosti oznaéena jinak nez
»SKLADEM” (napf. ,,Na objednédvku do xx dnl“) je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni
smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepoufzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to v€etné uvedeni cen jednotlivého zboZi a nakladd za navraceni
zboii, jestlize toto zboZi ze své podstaty nemulze byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zboZi jsou uvedeny
véetné dané z pridané hodnoty a viech souvisejicich poplatkd, vyjma ceny dopravy. Ceny zboZi zUstdvaji v platnosti po
dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho
uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace o
nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pripadech, kdy je
zbo?%i doruc¢ovano v ramci uzemi Ceské republiky.

Pro objednani zboZi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formular
obsahuje zejména informace o:

3.5.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového rozhrani
obchodu),

3.5.2. zplsobu Uhrady kupni ceny zboZi, idaje o poZzadovaném zplsobu doruceni objednavaného zbozi a

3.5.3. informace o nédkladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako ,objednavka“).

Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umozZnéno zkontrolovat a ménit Gdaje, které do objednavky
kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky.
Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tla¢itko ,DOKONCIT OBJEDNAVKU“. Udaje uvedené v objednavce
jsou proddvajicim povaZovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objedndvky toto obdrzeni kupujicimu
potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském uctu ¢i v objedndavce
(dale jen ,elektronickd adresa kupujiciho”).

Prodavajici je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zbozi, vyse kupni ceny, predpokladané
naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (naptiklad pisemné ci telefonicky).

Smluvni vztah mezi proddvajicim a kupujicim vznika potvrzenim Zavazné objednavky prodavajicim, ktery jej zasle na
uvedenou emailovou adresu kupujicimu. Proddavajici ma pravo pfijatou objednavku pred timto potvrzenim odmitnout bez
udani davodu.

ZruSeni potvrzené Zavazné objednavky je mozné pouze za predpokladu uhrazeni smluvni poplatek ve vysi 50% z celkové
Kupni ceny. Pokud jiz vSak Prodavajici Pokud jiz prodavajici vynaloZil v souvislosti se smlouvou naklady, nalezi mu téz
nahrada téchto ucelné vynaloZzenych nakladd v pIné vysi.

Kupujici souhlasi s pouZzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu
pfi pouZiti komunikacénich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pripojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sdm, pricemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

Kupuijici je vzdy povinen sdélit do objednavky své identifikacni Cislo.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMIiNKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Cenu zbozi a pfipadné néklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy maze kupujici uhradit prodavajicimu
nasledujicimi zplsoby:

a) v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Konévova 29/21, Praha 3

b) v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce

c) bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho

d) bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému/platebni brany

e) bezhotovostné platebni kartou

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zbozi ve
smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbo?zi.

Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dot¢eno ustanoveni ¢l. 4.6 obch odnich
podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZi predem.

V pripadé platby v hotovosti ¢i platby na dobirku je kupni cena splatna pri prevzeti zboZzi. V pfipadé bezhotovostni platby
je kupni cena splatnd do 10ti dnl od uzavieni kupni smlouvy. PFi nedodrZeni doby splatnosti je prodavajici opravnén
Uctovat urok z prodleni ve vysi 0,5% za kazdy zapocaty den. Narok prodavajiciho na ndhradu skody, ktera mu pfipadné
prodlenim vznikla, tim neni dotéen.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu
platby. V ptipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit kupni cenu spinén okamzikem pfipsdni prislusné
Castky na ucet prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodatecnému potvrzeni objednavky (cl.
3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zboZi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského
zakoniku se nepoutZije.
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4.7.
4.8.

4.9.

Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté proddvajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Proddvajici vzdy vystavi Danovy doklad — fakturu kupujicimu. Prodavajici je pladtcem dané z pfidané hodnoty. Dafiovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou
adresu kupujiciho.

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat prijatou
trzbu u spravce dané online; v pripadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

4.10. Bezhotovostni platby prodavajici prijima v ¢eskych korunach (K¢) nebo v EUR (€). Hotovostni platby jsou mozné rovnéz

v obou uvedenych méndach, avsak prodavajici si vyhrazuje pravo nepfijimat mince.

5. ODSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Do doby prevzeti zboZi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém pripadé vrati
prodavajicimu zaplacenou kupni cenu, pokud jiz byla uhrazena, a to bezhotovostné na ucet sdéleny kupujicim, nebo na
ucet, ze kterého byly financ¢ni prostfedky poukazany k thradé kupni ceny, pokud kupujici do 5ti dnl od odstoupeni Kupni
smlouvy neuvede Cislo Uc¢tu pro vyplatu.

Prodavajici je opravnén odstoupit od Kupni smlouvy, je-li kupujici v prodleni s Uhradou kupni ceny zboZi déle nez 4 tydny
od uzavfeni Kupni smlouvy. Proddvajicimu tak nalezi smluvni poplatek ve vysi 50% z kupni ceny.

Kupujici je opravnén odstoupit od Kupni smlouvy tehdy, pokud je prodavajici v prodleni s dodanim zbozi déle nez 2 tydny
nad sjednany ramec terminu dodani v dobé objednavky.

Kupujici neni opravnén odstoupit od Kupni smlouvy, pokud zboZi nebo sluzby z objednavky byly dodany radné, vcas a bez
vad.

Zbozi kupujici vidy dorucuje, ptipadné odesila na adresu prodejce, tj. Konévova 29/21, 13000 Praha 3. Dorucovani
prostiednictvim piepravce pak kupujici vidy odesild béznym zpGsobem, nikoliv na DOBIRKU. Takovou zésilku je prodejce
opravnén odmitnout prevzit. Veskeré naklady s tim jdou k tiZi odesilatele zasilky a nemaji vliv na prekluzivni Ihaty.
Odstoupeni od Kupni smlouvy musi byt uéinéno pisemné, popf. elektronicky na uvedenou emailovou adresu, nebo
prostirednictvim Datové schranky (Pravnické subjekty).

Je-li spole¢né se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena s
rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu vrétit i poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI zBOZi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

V pripadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zdkladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pripadné
dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen
prevzit zbozi pti dodani.

V pfipadé, Ze je z davodU na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym zplsobem, nez bylo uvedeno
v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. ndklady spojené s
jinym zpUsobem doruceni.

Pfi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pfipadé jakychkoliv zavad
toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky
nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit. Timto nejsou dotéena prava kupujiciho z odpovédnosti za vady zbozi a dalsi
prava kupujiciho vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li
prodavajicim vydany.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prdv z vadného plnéni se fidi Reklamacnim radem pro podnikatele a
pravnické osoby.

Prava z odpovédnosti za vady zboZi miZe kupujici konkrétné uplatnit zejména osobné na adrese Konévova 29/21, Praha
3, telefonicky na Cisle +420 222 541 108 i elektronickou postou na adrese obchod.praha@technicstore.cz .

8. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi a jeho prevzetim.

Pfi sjednavani smlouvy a jejim plnéni mohou byt kupujicimu sdéleny informace, které jsou oznaceny jako divérné nebo
jejichz davérnost vyplyva zjejich povahy. Kupujici se zavazuje tyto informace zejména uchovavat jako dlivérné,
neposkytovat je bez souhlasu prodavajiciho jiné osobé, nevyuzit je k jinému uGcelu nez k pInéni smlouvy a rovnéi je
jakymkoliv jinym poskozujicim zplsobem nevyuZzit.

Kupujici se zavazuje nepofizovat bez souhlasu prodavajiciho kopie podkladli (navodd, manudll atd) a rovnéz je nesmi
elektronicky Sifit.

Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své
plsobnosti prislu$ny Zivnostensky Gfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich
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Udaja. Ceskd obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodriovanim zakona &. 634/1992
Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.
8.5. Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku.
9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Svou informacni povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Natizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), (dale jen ,nafizeni GDPR") souvisejici se zpracovanim osobnich
udajl kupujiciho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro ucely jednani o kupni smlouvé a pro ucely plnéni verejnopravnich
povinnosti prodavajiciho pIni prodavajici prostiednictvim zvlastniho dokumentu ,, Ochrana osobnich udaji”“.

10. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANI COOKIES

10.1. Kupujici souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a
o zméné nékterych zdkonl (zdkon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisu, se
zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu ¢i na telefonni Cislo kupujiciho. Svou informacni
povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajd kupujiciho pro ucely
zasilani obchodnich sdéleni pIni prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu ,, Ochrana osobnich udajt*“.

10.2. Kupujici souhlasi s ukldaddnim tzv. cookies na jeho pocitac. V ptipadé, Ze kupujici nesouhlasi s ukladanim cookies, neni
mozné dokoncit objedndvku a uzavfit fadné Kupni smlouvu. Webové rozhrani neumoziiuje provést objednavku pfi
nesouhlasu zdkaznika. Automaticky tak dojde k zobrazeni prazdné webové stranky.

11. DORUCOVANI
11.1. Kupujicimu muZe byt dorucovano na elektronickou adresu kupujiciho.
12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se ridi
¢eskym pravem s vylouéenim pouziti Umluvy OSN o smlouvéach o mezinarodni koupi.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfriblizuje. Neplatnosti nebo
neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a neni pristupna.

12.4.Kontaktni Udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani Konévova 29/21, Praha 3 13000, adresa elektronické posty
obchod.praha@technicstore.cz, telefon +420 222 541 108, provozovna/prodejna TechnicStore na uvedené adrese sidla
spolecnosti.

V Praze dne 1. zafri 2020




