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REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

pro spotřebitele 

     Vyplňte tento formulář a pošlete jej společně se zbožím na adresu níže uvedenou, případně můžete reklamaci 

uplatnit přímo na prodejně, kde s Vámi reklamační protokol sepíšeme. Lhůta pro vyřízení reklamace je ze zákona 

30dní, bližší podobnosti naleznete v našem Reklamačním řádu. Lhůta vždy počíná běžet dnem, kdy zboží převezmeme 

k reklamaci, tj. v případě reklamace na dálku prostřednictvím přepravce lhůta počíná běžet dnem, kdy zboží od 

přepravce převezmeme. Dovolujeme si Vás požádat o informaci o odeslání zásilky k reklamaci prostřednictvím emailu 

obchod.praha@technicstore.cz , my Vás pak budeme obratem informovat o převzetí zboží k reklamaci. 

Prodávající:             AutoTechnics Assistance s.r.o., Koněvova 29/21, 130 00 Praha 3 

                                  Provozovna a internetový prodej TechchnicStore 

V rámci záruční lhůty na zakoupené zboží tímto uplatňuji reklamaci z uvedených důvodů: 

 

Popis závady zboží:  

 

 

Datum vzniku/zjištění závady:  

Datum zakoupení: 

Číslo objednávky, nebo kopie daňového dokladu: 

Jméno a příjmení zákazníka:  

Adresa pro doručování:  

Bankovní účet kupujícího číslo: 

 

 

Datum a podpis kupujícího:  

(pokud je tento formulář zasílán v listinné podobě) 
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